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EUROSPEAK – Intercultural Training

Zielgruppe: Teilnehmer (und deren Familien), die in unmittelbarer
Zukunft ins Ausland ziehen oder geschäftlich im Ausland
tätig werden.

Kursziel:                 Entwicklung und Vertiefung der Landeskunde-Kenntnisse
mit Schwerpunkt auf dem Cross-Cultural-Bereich.

Kursinhalte:
• Interkulturelle Aspekte werden mit einem Trainer aus dem

Zielland analysiert
• Interkulturelle Verschiedenheiten
• Praktische Details aus dem alltäglichen Leben in dem

Zielland
• Sozialverhalten
• Das Vermeiden von Vorurteilen
• Non-verbale Kommunikation
• Das Verhalten / Formalitäten im Geschäftsbereich
• Analyse von Aspekten wie z.B. warme/kalte Kulturen;

männlich/weibliches Verhalten; Reaktionen und Verhalten
gegenüber Autoritäten.

HINWEIS: Falls nötig, bieten wir auch intensives
Sprachtraining in der Zielkultur an.

Material/Methoden:
• „table-top presentations“ sowie Theorie Input durch den Trainer
• Festlegung der erwarteten Situationen im Geschäfts- sowie Privatleben im

Zielland mit anschließenden Rollenspielen
• Video-Feedback und ausführliche Beurteilung durch den Trainer
• Arbeitsblätter zu interkulturellen Aspekten
• Video und weitere Materialien, in denen das Zielland porträtiert wird

Sprachkenntnisse: Ein schriftlicher Einstufungstest wird durchgeführt.

Kursdauer: Flexible

Teilnehmerzahl: 1 bis 6 Personen


